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PROCEDURA E KOMUNES PER ANKESAT

Procedura pér ankesat éshté hartuar pér té plotésuar kérkesat e “Ligjit pér amerikanét me aftési té
kufizuar” (Americans with Disabilities Act). Ajo mund té ndiget nga ¢cdokush gé déshéron té
béjé njé ankesé kur mendon se i éshté béré ndonjé diskriminim pér shkak té paaftésisé kur ka
kérkuar puné ose kur nuk i jané siguruar shérbimet, aktivitetet, programet apo pérfitimet nga
(emri i organizatés).

Ankesa béhet me shkrim dhe pérmban informacion né lidhje me padrejtésiné qé mendohet se
éshté béré si emrin, adresén, numrin e telefonit té ankuesit si dhe vendin, datén dhe pérshkrimin
e problemit. Ményra té tjera alternative pér té béré ankesén si intervistat personale apo regjistrimi
né magentofon i ankesés, do té sigurohen pér personat me aftési té kufizuar sipas kérkesés.

Ankesa duhet té paragitet nga ankuesi/ja dhe/ose personi i caktuar prej tij/saj sa mé shpejt qé té
jeté e mundur por jo mé voné se 60 dité kalendarike pas shkeljes né fjalé, né adresén si mé
poshté:

Emri i koordinatorit t&¢ ADA-s
Numri i telefonit

TTY

Adresa

Brénda 15 ditéve kalendarike nga marrja e ankesés, koordinatori i ADA-s do té
takohet me ankuesin pér té diskutuar ankesén dhe zgjidhjet e mundshme. Brénda 15 ditéve
kalendarike pas takimit, do t’i pérgjigjet ankuesit me shkrim dhe kur ta lypé
nevoja, né njé formé té kuptueshme pér ankuesin/en, si pérgjigje me shkrim me gérma té médha,
né alfabetin Braj ose té incizuar. Pérgjigja do té shpjegojé géndrimin e (emri i

organizatés ) dhe do té ofrojé mundési pér zgjidhjen miréfilli té ankesés.

Négoftése pérgjigja nga nuk e zgjidh ¢éshtjen né ményreé té kénagshme,
ankuesi/ja ose personi i caktuar prej tij/saj mund ta apelojé vendimin e koordinatorit t¢ ADA-s
brénda 15 ditéve kalendarike pas marrjes sé pérgjigjes, pérpara bordit té drejtoréve dhe/ose
personit té caktuar prej tij/saj.

Brénda 15 ditéve pas marrjes sé apelit, bordi i drejtoréve ose personi i/e caktuar prej tij/saj do té
takohet me ankuesin pér té diskutuar ankesén dhe zgjidhjet e mundshme. Brénda 15 ditéve
kalendarike pas takimit, bordi i drejtoréve ose personi i caktuar prej tij/saj do té japé pérgjigje me
shkrim pér zgjidhjen pérfundimtare té ankesés dhe kur ta lypé nevoja, né njé fomé té kuptueshme
nga ankuesi/ja.

Té gjitha ankesat me shkrim té marra nga , apelet drejtuar bordit té
drejtoréve ose personit té caktuar prej tij/saj si dhe pérgjigjet e koordinatorit t¢ ADA-s dhe té
bordit té drejtoréve ose personit té caktuar prej tij/saj do té ruhen nga (emri i organizatés)
pér njé periudhé té paktén prej tre vjetésh.




