
Apèsi sou Pwogram eta 
a apwouve (dapre chapit 74 la) 

Sipò ak enfòmasyon 
Sèvis ak fè rezo 
Pwofesyonèl sipò enfòmasyon yo monte, fè antreyen, 
depane ak repare konpyoutè e rezo konpyoutè. 

Kisa etidyan yo aprann ak fè 
Pafwa yo rele sèvis sipò ak enfòmasyon e fè rezo technoloji enfòmasyon (IT), sipò nan konpyoutè, oswa sistèm jesyon 
enfòmasyon (MIS) Pwogram Chapit 74 yo nan sèvis sipò ak enfòmasyon yo bay etidiyan yo fòmasyon nan teknik 
fondamantal yo egzije pou monte ak fè antretyen konpyoutè ak rezo konpyoutè. 

Pandan tan y ap etidye a, etidyan yo aprann diferan kalite rezo konpyoutè, pwogram konpyoutè ak langaj pou pwograme 
(programming language), menm jan ak ekipman fizik oswa pyès konpyoutè (hardware) yo itilize pou fè konpyoutè ak  rezo 
konpyoutè mache. Aprantisaj la kòmanse ak pwojè anndan yon klas e li pwogrese rive nan eksperyans travay sipèvize ki 
ka gen ladan aspè nan sèvi kliyan, depanaj, fè enstalasyon epi fè antretyen ak reparasyon. Yo fè etidyan pran konesans 
eleman fondamantal nan kreye yon paj entènèt, pwograme konpyoutè ak sekirite sou entènèt (an anglè : cybersecurity). 

Li obligatwa pou etidyan diplome nan Sèvis sipò enfòmasyon ak rezo yo ranpli menm gwo estanda akademik yo tankou 
kanmarad yo ki nan lòt pwogram lekòl segondè yo (high school). Se Eta Massachusetts la ki etabli estanda sa yo. 
Pwogram sa a ranfòse tou aspè nan matematik ak jeni pami lòt aspè nan kourikoulòm lan. 

Lisans ak sètifikasyon 
Pwogram yo prepare etidyan yo pou resevwa kalifikasyon endistri rekonèt, epi etidyan yo anjeneral ap kapab ranpli yonn 
ak plizyè ladan yo avan yo diplome nan lekòl segondè (high school). Ekzanp: 

• OSHA 10 zè - Jeneral 
• Comp TIA 
• Skills Connect 
• Cisco 
• Microsoft 
• Security Pro Certification 

• IC3 
• PC Pro Certification 
• Security Pro Certification 
• Heath Kit PC Fundamentals 
• Adobe 

Opsyon apre lekòl segondè (High School) 
Chapit 74- pwogram apwouve yo bay fòmasyon egzak yo egzije pou yon djòb nan nivo debitan. Men kèk opòtiinite nan 
karyè ki posib nan Sèvis sipò ak enfòmasyon e rezo, epi kijan pou yo reyalize sa. 

Diplòm lekòl segondè 
(Diplòm High School) 

• Asosye nan teknoloji 
• Resepsyon (Help Desk) 
• Devlopè sit entènèt (Website 

Devloper) 

Fòmasyon siplemantè
oswa nivo asosye

(Associate Degree) 

• Espesyalis sipò nan 
konpyoutè 

• Teknisyen nan rezo 
• .Pwogramè konpyoutè 

(Computer Programmer). 

Nivo lisans 
(Bachelor's Degree) 

(4 tran inivèsite) 

• Analis sistèm konpyoutè 
(Computer Systems Analyst) 

• Analis sekirite enfòmasyon 
(Information Securiy Analyst) 

• Enjenyè enfòmatik 
(Coomputer Engineer) 

• Enjenyè rezo (Network 
Engineer) 

Kesyon pou w poze sou yon pwogram w ap panse antre ladan l 
1. Ki eksperyans travay ou ofri etidyan yo - nan lekòl oswa avèk yon anplwayè ? 
2. Ki pwochen etap ki kouran pou diplome nan pwogram sa a epi ki sipò ou ba yo 

pou rive la ? 
Aprann konnen ki diferans ki genyen ant pwogram eta a apwouve yo (dapre chapit 74 la) e 
pwogram nan lokalite a : 

http://www.doe.mass.edu/ccte/cvte/cte-families/state-vs-local.html

http://www.doe.mass.edu/ccte/cvte/cte-families/state-vs-local.html
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