Подача жалобы на русском языке
Скоро появится возможность сделать это онлайн
Мы рекомендуем веб-браузер Google Chrome для доступа к порталу и подачи жалобы онлайн.

или
скачать и/или распечатать
Пожалуйста, обратите внимание, что вы можете заполнить следующую форму в электронном или бумажном виде. После заполнения формы жалобы, пожалуйста, отправьте ее по электронной почте по адресу compliance@doe.mass.edu или обычной почтой в Офис системы решения проблем Департамента начального и среднего образования штата Массачусетс: Problem Resolution System Office, Massachusetts Department of Elementary and Secondary Education, 75 Pleasant Street, Malden, MA 02148-4906. При отправке по электронной почте в строке подписи вы можете либо напечатать свою фамилию, либо вставить свою электронную подпись, причем и то, и другое будет считаться юридическим эквивалентом вашей ручной/рукописной  подписи.

https://www.doe.mass.edu/prs/intake/complaint-form-russian.docx  

или
запросить форму или помощь по телефону
Пожалуйста, позвоните по телефону 781.338.3700 или обратитесь по электронной почте сompliance@doe.mass.edu для получения формы приема жалоб на любом языке. Сотрудники PRS также могут принять вашу жалобу по телефону на любом языке.



