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Kisa Endikatè 15 ye?
· Endikatè 15 mezire pousantaj demann odyans yo rezoud gras ak akò règleman sesyon rezolisyon konfli yo. 
· Yon sesyon rezolisyon konfli se yon reyinyon yon otorite edikasyon lokal (Local Education Authority, LEA) dwe òganize apre li resevwa yon demann odyans yon paran ranpli. 
· Objektif sesyon an se pou tante rezoud pwoblèm ki lakòz yon moun te oblije fè yon demann odyans san pa bezwen gen litij pou sa a.
Direktiv pou Sesyon Rezolisyon Konfli yo
Pa kapab gen yon sesyon rezolisyon konfli ki òganize poutèt yon paran fè yon demann odyans jiskaske:  
· LEA an òganize, epi paran an patisipe nan yon reyinyon rezolisyon konfli nan yon espas 15 jou apre resepsyon demann odyans lan; oswa 
· pati konsène yo aksepte patisipe nan yon medyasyon olye yo ale nan reyiyon an; oswa 
· pati konsène yo te renonse ak sesyon rezolisyon konfli an alekri.
Kijan yo Mezire Endikatè 15 la?
Endikatè 15 se pousantaj demann odyans yo pale sou yo nan sesyon rezolisyon konfli epi yo rezoud gras ak akò règleman sesyon rezolisyon konfli.
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